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Politika je ugradena u sistem menadzmenta u Laboratoriji, tako da se poslovi elektriénih,
elektromagnetnih i geoloskih ispitivanja koji su obuhvacéeni akreditacijom uvek obavljaju u skladu
sa zahtevima standarda SRPS ISO/IEC 17025.

Ovaj sistem je kompatibilan sa sertifikovanim integrisanim sistemom menadZmenta u koji su
integrisani zahtevi standarda ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 i ISO 27001 koji se primenjuje
u organizaciji Energotehnika - Juzna Bac¢ka d.o.o. Novi Sad.

Cilj svih zaposlenih kao i rukovodstva organizacije je da obezbede ispunjavanje svih zahteva
utvrdenih standardom SRPS ISO/IEC 17025 i unaprede tako steene pozicije u buducéem
vremenu.

Ispunjavanje zahteva nasih korisnika, ispitivanja u skladu sa vaZeéim standardima i tehnigkim
propisima, uz odrZavanje cena svojih usluga na razumnom nivou, nade je trajno opredeljenje.

Uspostavljanje sistema upravljanja kvalitetom u Laboratoriji za ispitivanje prema standardu
SRPS ISO/IEC 17025, prikazan je ovim Priru¢nikom, navedenim pisanim postupcima,
uputstvima i obrascima.

Osoblje Laboratorije sprovodi ispitivanja i pratece aktivnosti uspostavijene dokumentima
sistema upravljanja kvalitetom u cilju dobijanja pouzdanih i nepristrasnih rezultata ispitivanja. Pri
tome, osoblje se obavezalo na Cuvanje poverljivih informacija i viasnikih prava nasih korisnika,
kao i Cuvanje i preno3enje elektronskog zapisa i podataka.

Pored navedenog, politika kvaliteta laboratorije ima i sledeée ciljeve:
- ispuniti sve zahteve korisnika koji nisu u suprotnosti sa odredbama navedenog standarda
kao i standarda i propisa navedenih u obimu akreditovanja,

- stalno i kontinuirano pobolj§anje efektivnosti i efikasnosti sistema,

- odrZavati lidersku poziciju u regionu,

- sprovodenje politike kvaliteta i procedura i uputstva u svom radu,

- pracenje usagladenosti sa zakonima i propisima, standardima i unapredenje sistema
upravljanja kvalitetom,

- Obezbedenje i ofuvanje poverljivosti rada i tajnosti podataka do kojih se dode u
postupcima vrdenja ispitivanja,

- Struéno, pouzdano, pravovremeno i dosledno obavljanje poslova ispitivanja,

- Obucavanje zaposlenih i odrZzavanje reputacije ste¢ene u dosada$njem radu,

- Nastojanje da se zadaci obavljaju na najbolji nagin, prvi i svaki naredni put, kroz zajednicki
timski rad

- Nastojanje da se stalno ostvaruje pobolj$anje kvaliteta ispitivanja osavremenjivanjem
nacina rada kroz obrazovanje, obuku i stalno usavr§avanje kadrova.
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Sprovodenje politike kvaliteta prema zahtevima standarda SRPS ISQ/IEC 17025 i
ostvarivanje postavljenih ciljeva je odgovornost svih zaposlenih u laboratoriji a primarno je

odgovoran rukovodilac tima laboratorije.

U Novom Sadu, 12.05.2021. godine

Rukovodilac Tima laboratorije za ispitivanja

Jovana Bugarski, dipl.el.inZ.
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